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NTC EAR: Die effiziente 
Software für Lieferservices 
und Bring dienste.
Essenswünsche sind oft sehr individuell: laktosefrei, vegan, salzarm oder 
vegetarisch sind nur einige Beispiele. Auch beim Essenszeitpunkt ist jeder 
Mensch anders veranlagt – die einen essen lieber früher, die anderen später am 
Tag. Damit Ihren Kunden am Ende das richtige Essen zum optimalen Zeitpunkt 
geliefert wird, ist eine strukturierte Organisation Ihres Bringdienstes oder 
Lieferservices essenziell.

2 Einführung



Von der Speiseplan erstellung 
über die Kunden verwaltung 

und Touren planung bis zur 
Rechnungs erstellung.

Mit EAR, unserer effizienten Lieferservice Software, organisieren Sie den 
kompletten Prozess in nur einem System. So erhält jeder Ihrer Kunden 

zuverlässig seinen Essenswunsch zur Wunschzeit. Optimieren Sie die Abläufe 
Ihres Lieferdienstes für eine effizientere Arbeitsweise.



Das Multitalent für Ihren 
Lieferdienst.
Ob Catering für Events, Essensversorgung von Senioren oder pflegebedürftige 
Menschen – unsere Essen auf Rädern Software ist für Liefer services und Bring­
dienste vielfältig einsetzbar. Beispielsweise ist EAR geeignet für Catering­
unternehmen, Gastronomie unternehmen, Gemeinschafts verpfleger, Groß­ und 
Fernverpfleger und Menü­Bring dienste. 
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Und so funktioniert’s:
Unsere Software unterstützt Sie bei der Organisation jeden einzelnen Schrittes 
­ von der Speiseplanerstellung und Kundenbestellung über die Tourenplanung 
bis zur Rechnungserstellung und Pflege der Buchhaltung. Erfahren Sie im Detail, 
wie unsere Software die Organisation Ihres Lieferdienstes optimiert.  



Features & Funktionen. 
Optimieren Sie Ihren Liefer service.

Kunden- und 
Interessenten-
verwaltung.

Eine der zentralen Säulen unserer 
Lieferservice Software EAR ist die 
umfassende Endkunden verwaltung. Diese 
ist so angelegt, dass Kunden verschiedene 
Rollen (Speise konsumenten, Rechnungs­
empfänger, Lieferungs empfänger, 
Interessenten) erhalten, die auch kombiniert 
werden können. Dabei können jedem 
Kunden eine Vielzahl von Eigenschaften 
zugewiesen werden.

Speiseplan- und 
Menüerstellung.

Im Speiseplandialog wird geplant, welche 
Gerichte von Ihrem Menüdienst angeboten 

werden. Dazu steht eine vorkonfigurierte 
Matrix bereit, bei der die Gerichte sehr 

einfach ausgewählt werden können. Aus dem 
Speiseplan können Sie dann diverse druckbare 
Speisekarten erstellen, welche keine Wünsche 

offen lassen. Neben der Speiseplanerstellung 
können Sie auch ganz einfach komplette 

Menügruppen erstellen und verwalten.

Das könnte Sie auch interessieren

Das WebMenü  
von NTC Software 
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Features & Funktionen. 
Optimieren Sie Ihren Liefer service.

Bestellungen 
von Kunden.

Bestellungen können sowohl manuell im 
Bestelldialog erfasst als auch direkt aus 

dem Online­Bestellsystem übernommen 
werden. Für die manuelle Erfassung 

steht ein Dialog zur Verfügung, bei dem 
der Benutzer die Speisen wie auf dem 

Bestellschein und im Speiseplandialog 
angeordnet vorfindet. Zusätzlich können 

immer Artikel unabhängig vom Speiseplan 
hinzugefügt werden.

Tourenplanung 
und Packliste.

Der Tourenplan für Ihren Lieferservice 
kann in unserer Software sehr einfach 
angefertigt werden. Er enthält neben 
einer Packliste für die Tour eine Tabelle 
mit detaillierten Informationen zu den 
einzelnen Kunden wie der auszuliefernden 
Essensmenge, der Adresse oder weitere 
Bemerkungen zur Auslieferung. Die 
Reihenfolge kann mit Hilfe einer 
integrierten, auf Google Maps basierten 
Landkarte festgelegt werden.

Weitere Funktionen 
auf der nächsten Seite



Effizientere Küchen-
organisation.

Controlling. Behalten 
Sie die Übersicht.

EAR bietet für die Kommissionierung der 
Speisen mit einem detaillierten Verteiler­
plan die Möglichkeit, die Speisen mit Liefer­
etiketten zu versehen. Außerdem können 
Einkaufs listen für die Zutaten erstellt oder 
auch Rezepte verwaltet werden. So wird 
Ihre Küchen organisation effizienter und 
einfacher.

Es stehen diverse Möglichkeiten wie 
Bestellungs­ oder Umsatz daten übersichten 
zur Auswertung zur Verfügung. Diese 
Daten können wie alle in Tabellenform 
in EAR angezeigten Daten auch für 
gängige Tabellen kalkulations programme 
bereitgestellt werden.

Einfache und schnelle 
Abrechnung.

Basierend auf den zuvor hinterlegten 
Bestellungen kann eine exakte Rechnungs­

stellung durchgeführt werden. Die 
Rechnungen werden mit Hilfe eines zuvor 

konfigurierten Rechnungslayouts, in 
welches eine Vielzahl von Bildern und Texten 

eingebunden werden kann, ausgedruckt.

Das könnte Sie auch interessieren

Der Küchenmanager  
von NTC Software 

www.essen-auf-raedern.eu

Erfahren Sie mehr über die Essen auf Rädern Software  
auf unserer Webseite.



Vernetzen Sie Ihre 
Systeme.
EAR bietet diverse Schnittstellen zu Buchhaltungs systemen (u.a. „datev“). 
Aus den Rechnungs daten kann auch eine Lastschrift exportdatei im heute 
gängigen Format erstellt werden, um diese an die Bank weiterzugeben.
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Die Vorteile. Ihre Liefer-
service Organisation in 

einem System.

Einfache und bequeme 
Auftragserfassung der eingehenden 
Menü wünsche

Hinterlegungs möglichkeiten 
für Festpreise für Frühstück, 
Mittagessen und Abendessen

Tourenplanung mit individu­
ellen Kunden hinweisen und 
Anlieferungs optionen

Web­Shop für die Bestellung  
der Kunden per Internet

Flexible und einfache 
Speiseplanerstellung

Von der Bestellung bis zur 
monatlichen Rechnungserstellung 
­ alles aus einem System

Bestellübersicht aller Kunden, 
Produktions listen, Kommissions­
listen zur individuellen Portionierung

Aussagekräftige  
Statistikmöglichkeiten und  
Diagramm auswertungen

Einfache und schnelle Abrechnung 
als Einzel­ oder Monatsrechnung

Bestellmöglichkeit von 
Zusatzartikeln
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Speiseplan 

Tourenplan 

Abrechnung

Starter paket L

119,00€ / Monat99,00€ / Monat79,00€ / Monat

Starter paket MStarter paket S

Softwarebereitstellung 

Kostenlose Upgrades 

Erfassung der Bestellungen 

Kundenverwaltung 

Unsere Starter pakete. Das ist alles für Sie drin.

Unsere Preis modelle. Für 
jeden die passende Lösung
Ob Komplettpakete mit verschieden Zusatzfunktionen oder die Preisgestaltung 
nach Ihren Transaktionen im Monat – Sie haben die Wahl. Entdecken Sie unsere 
Preismodelle passend für Ihren Anwendungsumfang.

Demo anfordern

Sehen Sie selbst, wie Sie Ihren Lieferservice mit der EAR 
Software optimieren. Fordern Sie jetzt eine Demo an!

Bestellsystem

Tourenplan Map

Anbindung Schnittstellen

Hotline

Bestellsystem

Tourenplan Map

Support per Mail

Support per Mail



Sie haben noch Fragen zu unserer Essen auf Rädern Software? 
Nehmen Sie gerne mit uns Kontakt auf unter 

www.essen­auf­raedern.eu.

Kontaktieren Sie uns. 
Wir beraten gerne.

fon: 
fax:

e­mail: 
website:

+49 2064 4765­0 
+49 2064 4765­55

info@ntconsult.de 
www.ntc.software.de

Lanterstrasse 9
46539 Dinslaken

NTConsult Software & Service GmbH


